UCHWALA NR XL/250/21
RADY GMINY BROJCE
z dnia 29 czerwca 2021 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Brojce

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2020r.
poz.713, poz. 1378,z 2021 r. poz. 1038), art. 19 ust. 3, 415 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 ), po uzyskaniu pozytywne;j
opinii organu regulacyjnego Rada Gminy Brojce uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Brdjce w brzmieniu
stanowigcym zatgcznik nr 1 do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Brojce.

§ 3. Traci moc Uchwata Nr V/41/2003 Rady Gminy w Brdjcach zdnia 3 kwietnia 2003 r. w sprawie
zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Brojce.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Lodzkiego.

Przewodniczaca Rady Gminy
Brojce

Urszula Brdon
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Zatacznik do uchwaty Nr XL/250/21
Rady Gminy Brojce
z dnia 29 czerwca 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
BROJCE

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow okresla prawa iobowigzki przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug $swiadczonych przez to przedsicbiorstwo w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Brdjce.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o ustawie - rozumie si¢ przez to ustaw¢ z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028).

2. Wystepujace w Regulaminie przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne oznacza jednostke organizacyjng
gminy, ktorg jest Zaktad Ustug Komunalnych w Brojcach.

3. Pozostate pojecia uzywane w Regulaminie majg znaczenie okreslone w ustawie oraz aktach wykonawczych
do ustawy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne w zakresie
dostawy wody i odprowadzania $ciekéw

§ 3. W zakresie dostawy wody przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:
1. Zapewni¢ odbiorcy ustug dostawe wody w sposob ciagly w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5m? na dobg.

2. Zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa na wylocie zaworu zainstalowanego na
przytaczu wodociagowym za wodomierzem gltéwnym.

3. Zapewni¢ dostawe wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o jakosci okre§lonej rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia.

4. Zapewnic¢ sprawnosc¢ techniczng uzytkowanych urzadzen wodociggowych oraz ich prawidtowa eksploatacje.

5. Prowadzi¢ regularne badania jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w ramach kontroli
wewngtrzne;.

§ 4. W zakresie odprowadzania Sciekdéw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:
1. Zapewni¢ odbior $ciekéw do eksploatowanej sieci kanalizacyjnej w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m? na dobe.

2. Zapewni¢ zdolnos$¢ eksploatowanych urzadzen kanalizacyjnych oraz przytaczy do odprowadzania $ciekow
w sposob ciagly i niezawodny.

3. Prowadzenie kontroli ilo$ci i jakos$ci odprowadzanych $ciekow.

4. Informowanie odbiorcow ushug o wynikach kontroli w przypadku przekroczenia dopuszczalnego poziomu
zanieczyszczen.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie
w wode 1 (lub) odprowadzanie $ciekow z odbiorcg ustug, ktérego nieruchomos¢ zostata przyltaczona do sieci i ktory
wystgpil z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktora posiada tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma
by¢ dostarczona woda i(lub) z ktérej maja by¢ odprowadzane $cieki, albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

Id: C934BDAA-D53E-484B-8614-89AA64032C27. Podpisany Strona 1



3. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg i (lub) odprowadzanie $sciekdw powinien okreslac:
1) Wskazanie nieruchomosci, dla ktorej wnioskodawca chece zawrze¢ umowe;

2) Imig 1 nazwisko, miejsce zamieszkania, adres do korespondencji, Pesel lub nazwe firmy, adres siedziby firmy,
REGON, NIP, KRS oraz adres do korespondencji;

3) Oswiadczenie czy podtaczona do sieci wodociagowej nieruchomos$¢ posiada wilasne ujecie wody;
4) Oswiadczenie, do jakich celow bedzie wykorzystywana doprowadzona woda;

5) Oswiadczenie, jakiego rodzaju S$cieki bgda odprowadzane do sieci kanalizacyjnej eksploatowanej przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne;

6) Oswiadczenie o sposobie odprowadzania wod opadowych i roztopowych;

7) Tytut prawny do Kkorzystania znieruchomosci Iub o$wiadczenie o korzystaniu z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 6. Umowa o zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ 1i(lub) zbiorowe odprowadzanie S$ciekoéw zawiera
w szczegolnosci postanowienia dotyczace:

1) Ilosci 1 jakosci §wiadczonych ustug wodociaggowych i (lub) kanalizacyjnych oraz warunkow ich $wiadczenia;
2) Sposobu i termindéw wzajemnych rozliczen;
3) Praw i obowigzkéw stron umowy;

4) Warunkéw usuwania awarii przytaczy wodociaggowych lub kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu odbiorcy
ustug;

5) Procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

6) Okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnoséci stron za niedotrzymanie warunkow umowy, w tym
warunkow wypowiedzenia.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1 Rozliczanie przedsi¢biorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego z odbiorca ustug odbywa si¢ na podstawie
taryf zatwierdzonych decyzja organu regulacyjnego oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow
w okresie rozliczeniowym.

2. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub odprowadzonych §ciekow stanowig:
1) Wskazania wodomierza gtéwnego;
2) Wskazania wodomierza dodatkowego do pomiaru wody bezpowrotnie zuzyte;j;
3) Wskazania urzgdzenia pomiarowego;
4) Przecigtne normy zuzycia, dla odbiorcow ustug nie posiadajacych urzadzen pomiarowych.
3. Czestotliwos¢ okresow rozliczeniowych okreslana jest w umowie o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie
Sciekow.
4. Wysokos$¢ cen i stawek optat oraz wprowadzane zmiany podawane sg do wiadomosci publicznej zgodnie
Z przepisami ustawy.
5. Zmiana wysokos$ci optat za wodg i $cieki, w zwigzku ze zmiang taryf, nie wymaga zmiany umowy.

6. W przypadku, gdy zmiana optat nastepuje w okresie migdzy odczytami, zuzycie wody lub $ciekow przed
1 po zmianie zostaje okre$lone proporcjonalnie do uptywu czasu, lub za zgoda odbiorcy ustug rozliczenie nastgpuje
na dzien wejscia w zycie nowych taryf.

§ 8. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug za $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
ustugi jest faktura.

2. Termin i sposob zaptaty okreslane sa w fakturze zgodnie z zawarta umowa.
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3. Wystawienie faktury dla przytaczy wyposazonych w wodomierze lub urzadzenie pomiarowe, nastgpuje po
dokonaniu odczytu bezposredniego lub radiowego przez przedstawiciela przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego. W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu z przyczyn niezaleznych od przedstawiciela
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, zostaje wystawiona faktura na podstawie stanu przewidywalnego.
Faktura zostaje wystawiona rowniez po podaniu stanu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego przez odbiorce
ushug.

4. Faktura dla odbiorcow ushug nie posiadajacych urzadzen pomiarowych, wystawiana jest na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody okreslanych w drodze rozporzadzenia przez Ministra do spraw gospodarki
wodne;.

5. W razie niesprawnosci wodomierza glownego, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ w wysokosci $redniego
zuzycia w okresie ostatnich trzech miesigcy poprzedzajacych ujawnienie niesprawnosci wodomierza, a gdy to
niemozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $rednio
miesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

6. W przypadku stwierdzenia nadptaty, zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na pisemny wniosek
odbiorcy ustug zwraca si¢ ja w ciagu 14 dni od dnia ztozenia wniosku.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 9. 1. Podstawa okreslenia warunkow przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej jest zlozenie
pisemnego wniosku przez osobe¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek o wydanie wymagan technicznych powinien zawierac:

1) Imi¢ i nazwisko lub nazwg oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do
sieci;

2) Lokalizacje nieruchomosci, ktéra ma zostaé przytaczona do sieci w tym adres i numer dziatki;

3) Rodzaj przytaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne);

4) Informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystania nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przytaczona do sieci;

5) Okreslenie dobowego zapotrzebowania wody z podziatem na wode do celow bytowych, technologicznych,
przeciwpozarowych oraz innych zuwzglednieniem przeptywow $redniodobowych 1 maksymalnych
godzinowych;

6) Okreslenie ilosci i jakosci 1 jakosci odprowadzanych $ciekdéw z podziatem na $cieki bytowe i przemystowe;

7) Plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylacza w stosunku do istniejgcej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu;

8) Date i podpis wnioskodawcy.

3. W przypadku, gdy wniosek sktadany jest przez pelnomocnika lub przedstawiciela, nalezy do wniosku
zataczy¢ pelnomocnictwo lub podstawe umocowania oraz adres do korespondencji.

4. Jezeli istniejg techniczne mozliwosci §wiadczenia uslug, wymagania techniczne przylaczenia wydawane sg
w terminie 21 dni od daty ztozenia wniosku dla budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢
w zabudowie zagrodowej lub 45 dni w pozostatych przypadkach.

5. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze przedtuzy¢
terminy okreslone w ust. 4 o kolejne 21 lub 45 dni po uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego sie
o przylaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

6. W przypadku braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne informuje o tym ubiegajacego si¢ o przytaczenie w terminie 21 dni roboczych, podajac przyczyny
uniemozliwiajace przylaczenie.

7. Wymagania techniczne sa wazne przez okres 2 lat od daty ich wydania.

§ 10. 1. Nieruchomos$¢ moze by¢ podiaczona do sieci wodociagowej, jezeli posiada rozwiazang gospodarke
sciekowg (zbiornik bezodptywowy na Scieki, przydomowg oczyszczalni¢ §ciekow lub przylacze kanalizacyjne).
Warunek ten nie dotyczy przylacza dostarczajagcego wodg do celow budowy lub do celow rekreacyjnych.
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2. Wiaczenie doptywu wody nastgpuje po odbiorze technicznym przylacza i montazu wodomierza gtdéwnego
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

3. Uruchomienie przylagcza kanalizacyjnego nastepuje w dniu odbioru technicznego przez przedstawicieli
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos$¢ dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Ustala si¢ nastgpujace warunki techniczne okreslajagce mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) Warunkiem uzyskania dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest potozenie nieruchomos$ci lub
obiektu ubiegajacego si¢ o przylaczenie na obszarze uzbrojonym w sie¢ wodociggows i/lub kanalizacyjna;

2) Zapotrzebowanie wody nie moze by¢ wyzsze od przepustowosci sieci wodociggowej i wydajnosci ujgcia wody.
Dostawca uslug moze ograniczy¢ ich $wiadczenie np. do celéw socjalnych z wylaczeniem potrzeb
technologicznych i p-poz. odbiorcy ushug;

3) llos¢ oraz jako$¢ odprowadzanych Sciekéw nie moze mie¢ wplywu na przepustowos¢ sieci kanalizacyjnej
ioczyszczalni $ciekdw oraz mozliwosci ich oczyszczania. Dostawca ushug okresli ilos¢ oraz jako$¢
odprowadzanych przez odbiorce Sciekow;

4) 4) Minimalna $rednica nominalna przytacza wodociagowego wynosi 25 mm;
5) Przylacza wodociggowe nalezy wykonywac z rur PE HD;

6) W miejscu wlaczenia przytacza wodociggowego do sieci zainstalowac¢ zasuwe z obudowa i skrzynka uliczna.
Skrzynke zabezpieczy¢ prefabrykowanymi elementami betonowymi lub obrukowac;

7) Przylacze wodociggowe zakonczy¢ podejsciem do montazu wodomierza gtdéwnego;

8) Za zestawem wodomierzowym na instalacji wewngtrznej zainstalowac¢ zawor antyskazeniowy zabezpieczajacy
przed przeptywem zwrotnym;

9) Minimalna $rednica przyltacza kanalizacyjnego wynosi 150 mm, a spadek 1,5%;
10) Przytacza kanalizacyjne nalezy wykonywac z tego samego rodzaju rur co sie¢ kanalizacyjna;

11) Przebieg przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego nalezy prowadzi¢ mozliwie jak najkrotszg trasg z jak
najmniejszg iloécig zataman;

12) Zaglegbienie przylaczy powinno uwzgledniaé strefe przemarzania gruntu lub zapewnienie zabezpieczenia
przed zamarzaniem;

13) W przypadku gdy z instalacji odbiorcy ustug nie jest mozliwe grawitacyjne odprowadzanie $ciekéw do sieci
kanalizacyjnej nalezy zastosowac¢ przepompownig, ktora bedzie w eksploatacji odbiorcy ustug;

14) Lokalizacja studzienki wodomierzowej oraz rewizyjnej na przylaczu kanalizacyjnym powinna umozliwiac¢
dostep do nich.

Rozdzial 7.
Sposoéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego przylacza

§ 12. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci uzgadnia z przedsigbiorstwem
wodociagowo-kanalizacyjnym termin rozpoczecia budowy oraz warunki i sposoby kontroli robot.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przystepuje do odbioru przylacza w terminie nie dtuzszym niz
3 dni robocze po pisemnym powiadomieniu przez inwestora o gotowosci do odbioru.

3. Podczas prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sprawdza
zgodno$¢ wykonanych prac z wydanymi wymaganiami technicznymi oraz dokumentacjg techniczng przylacza.

4. Odbior czgsciowy oraz koncowy przylacza jest przeprowadzany przez przedstawicieli przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego przy udziale wykonawcy (inwestora).

5. Odcinki przytacza ulegajace zakryciu nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

6. Odbior przylacza dokonuje si¢ na podstawie odbioru technicznego, ktéry powinien zawiera¢ co najmniej:
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1) Date odbioru;
2) Przedmiot odbioru okreslajacy rodzaj przylacza (wodociggowe, kanalizacyjne) oraz S$rednice, dlugosci,
materiaty z ktdrych zostato wybudowane i rodzaj odprowadzanych $ciekow dla przytacza kanalizacyjnego;

3) Adres nieruchomosci, ktérg podtaczono do sieci;

4) Okre$lenie uczestnikow odbioru wtym inwestora, wykonawce i przedstawiciela przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego;

5) Podpisy uczestnikow odbioru technicznego przylacza.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 13. 1. Przedsi¢gbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody nie przekraczajacych 12 godzin z co najmniej
1 dniowym wyprzedzeniem w sposob zwyczajowo przyjety.

2. Gdy planowana przerwa bedzie przekracza¢ 12 godzin, odbiorcéw ustug nalezy powiadomi¢ co najmnie;j
2 dni przed planowanym wylaczeniem wody.

3. W przypadku przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, przedsicbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym odbiorcow ustug,
wskazujgc lokalizacj¢ zastepczego punktu poboru wody.

§ 14. 1. W przypadku awarii urzadzen wodociggowych wymagajacych przerwania lub ograniczenia dostawy
wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek:
1) Podjecia niezbgdnych czynnosci celem usunigcia awarii w jak najkrotszym czasie;
2) Powiadomienie odbiorcow ustug w sposob zwyczajowo przyjety o zaistniatej sytuacji;
3) Udzielanie odbiorcom ustug informacji o wystepujacych zaktdceniach w dostawie wody;

4) Uruchomienia zastgpczych punktow poboru wody i upublicznienia informacji o ich lokalizacji, jezeli przerwy
w dostawach wody przekrocza 12 godzin.

§ 15. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odcia¢ dostawe wody lub zamknaé przytacze
kanalizacyjne jezeli:

1) Przylacze wodociggowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa;

2) Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej optaty;

3) Jakos¢ wprowadzanych $ciekow nie spelnia wymogow okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego;

4) Zostat stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzanie §ciekow, to jest bez zawarcia umowy,
jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominietych urzadzeniach pomiarowych.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ktore odcigto dostawe wody z przyczyny, o ktorej mowa
w ust. 1 pkt. 2, jest zobowigzane do rownoczesnego udostepnienia zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwo$ciach korzystania z tego punktu.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza
kanalizacyjnego oraz o miejscach isposobie udostgpniania zastepczych punktow poboru wody zawiadamia
powiatowego inspektora sanitarnego, wojta oraz odbiorce uslug co najmniej na 20 dni przed planowanym
terminem odcigcia dostaw wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego.

Rozdzial 9.
Standardy obshugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zakldcen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 16. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji dotyczacych:
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1) Prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ ustug umowy o zaopatrzenie w wod¢ i odprowadzanie
Sciekow;
2) Warunkow przylaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej;

3) Wystepujacych zakldécen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekéw, w tym o planowanych przerwach
i ograniczeniach w $wiadczeniu ustug;

4) Wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

§ 17. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ushug oraz
wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacje dotyczace ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powinny
by¢ zglaszane w terminie 14 dni od dnia powstania stanu faktycznego, ktérego dotyczy reklamacja.

3. Reklamacje moga by¢ skltadane w dowolnej formie (osobiscie, telefonicznie, pisemnie oraz droga
elektroniczng).

4. Przedsiecbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrywa¢ reklamacje niezwlocznie,
w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od daty jej zlozenia. Termin moze ulec przedtuzeniu w przypadkach
dodatkowych ustalen lub wykonania ekspertyzy wodomierza, nie wigcej jednak niz o045 dni po uprzednim
powiadomieniu odbiorcy ustug sktadajacego reklamacje.

§ 18. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1. Aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy i stawki opfat.
2. Jednolity tekst ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Brojce”.
3. Wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§19. 1. Woda do celéow przeciwpozarowych dostgpna jest z hydrantow pozarowych zainstalowanych na
sieciach wodociggowych eksploatowanych przez przedsicbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne.

2. Uprawnienia do poboru wody na cele przeciwpozarowe maja jednostki Strazy Pozarne;j.

§ 20. 1. Tlos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki Strazy Pozarne;j.

2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne za pobrang wodg na cele przeciwpozarowe obcigza gming
Brojce wg cen ustalonych w taryfie.
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Uzasadnienie
W zwiazku art. 19 ust.1 znowelizowanej ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z2020r. poz.2028), oraz § 45 dotychczas obowigzujacego
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Brdjce Rada Gminy zostala zobligowana
do przygotowania projektu nowego regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekoOw zawierajacego
regulacje dotyczace gospodarki wodno-$ciekowej oraz przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.
Uchwata szczegdlowo okresla prawa iobowigzki Zakladu Ustug Komunalnych w Brojcach — administratora
wodociagow i sieci kanalizacyjnej oraz odbiorcow ushug, w tym:
a) minimalny poziom ushig $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania §ciekow,
b) warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ushug,
¢) sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach,
d) warunki przytaczania do sieci,
e) warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
f) sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego przytacza,
g) sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej
wody 1 wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow,
h) standardy obstugi odbiorcéw ushug, wtym sposoby =zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegdlnosei zaktocen w dostawie wody 1 odprowadzaniu §ciekow,
1) warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.
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